Alcaldia de

PEREIRA

1. Apoyar en la revision de las PQRS asegurando su reparto adecuado a las diferentes

dependencias y programas de la Secretaria de Desarrollo Social y Politico. Se realizo

la revisioén de las PQRS pendientes mediante la base de datos de informes mes a mes

de estos oficios.
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También se procede a enviar oficios por medio de SAIA para la oportuna
gestion de cada dependencia para responder prontamente a estas PQRS.
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43443 - TERESITA
JANNET PELAEZ
CRUZ

Comuni

on Interna

Asunto: DERECHOS DE PETICION PENDIENTE FOR
RESFUESTA (SEMANA DEL 30/08/2025 AL 05/09/2025)
Contenido: De acuerdo al compromiso adquirido de dar res...

45484 - ANDRES
LIPE RAMIREZ
LLANO
Comunicacion Interna
Asunto: DERECHOS DE PETICION PENDIENTE POR

RESPUESTA (SEMANA DEL 16/08/2025 AL 22/08/2025)
Contenide: De acuerdo al compromiso adquirido de dar res...

44019 - ANDRES
FELIPE RAMIREZ
LLANO

Comuni

6n Interna

Asunto: DERECHOS DE PETICION PENDIENTE POR
RESPUESTA (SEMANA DEL 09/08/2025 AL 15/08/2025)
Contenido: De acuerdo al compromiso adquirido de dar res..
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Pereira, 19 de agosto de 2025
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ASUNTO: DERECHOS DE PETICION PENDIENTE POR RESPUESTA (SEMANA DEL 16/08/2025 AL 22/08/2025)

DIANA CRISTINA GRISALES CALVO - Secretario(a) de Desarrclio Social y Politico (E) - 1300
Secretaria de Desarrollo Social y Poitico

JUAN ANDRES DUQUE BONILLA - Contratista - 1310 Subsecretaria de Desarrollo Social y de
Familia, GLORIA LILIANA GARCIA MONTES - Profesional Universiiario - 1300 Secretaria de
Desarrolla Sacial y Poltico. LINA MARCELA VARGAS PASTRANA - Contratista - 1300
Secretaria de Desarrolla Social y Politico, ANDRES FELIPE RAMIREZ LLANO - Gonlratista -
1300 Secretaria de Desarrollo Social y Politico, VICTOR DANIEL PARRA VERA - Contratista -
1310 Subsecretaria de Desarrollo Social y de Familia, ALEXIA CAROLYNE RAMIREZ
VELASQUEZ - Conlratista - 1300 Secretaria de Desarrollo Secial y Poiitic, CESAR ALBERTO
ARCILA RESTREPO - Contratista - 1300 Secretaria de Desarrollo Social y Politico, YESENIA
PAOLA CORDOBA QUESADA - Subsecretaria (a} Grupos Vulnerables y Programas
Especiales - 1320 Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Programas Especiales, TERESITA
JANNET PELAEZ CRUZ - Subsecretaria (a) de Desarrollo Social y de Famila - 1310
Subsecretarla de Desarrolio Social y de Familia, ROSA MARCELA GALARZA MUNOZ -
Camisario de Familia - 1311 Gomisarias de Familia, CAROLINA MORALES CORRALES -
Camisario de Familia - 1311 Comisarias de Familia, LEIDY YULIET LLANO ALVARAN -
Contratista - 1320 Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Programas Especiales, MARIA
MARGARITA BARONA MENDEZ - Cantratista - 1300 Secretaria de Desarrollo Social y
Folitico, NATALIA CORREA ZAPATA - Contratista - 1320 Subsecretaria de Grupos
Vuinerables y Programas Especiales, NATALIA RIOS VALENCIA - Contratista - 1300
Secretaria de Desarrollo Social y Poittice, Juan Femande Franco Ospina - Contratista - 1300
Secretaria de Desarrollo Social y Politico, NICOLAS MARIN GARCIA - Contratista - 1300
Secretaria de Desarollo Social y Poiitico, LINA MARIA GONZALEZ VIRAS - Profesional
Universitario - 1300 Secretaria de Desarrollo Social y Politico, LUZ ADRIANA VILLEGAS
CASTARNO - Contratista - 1320 Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Programas Especiales

Cordial saludo:
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Adicional, se hace envio por medio de WhatsApp a cada coordinador de programa con
el fin de hacer seguimiento a la contestacion de estos mismos.
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Cordial saludo. Envic |AS Pendientes por respuesta
las cuales wencen en el transcurso de la semana
para su respectiva gestion. En el momento hay des
@ > solicitudes pendientes por respuesta por parte del
programa victimas @Coor. Victimas @Juli
WVictimas, una de ellas estd en aprobacién, por
favor revisar la ruta ya que desde el 21 de agosto
se encuentra en aprobacién. @Yesenia Cordoba
Grupos Vulnerables @Jorge Secretaria Alvarez
@LUZ ADRIANA VILLEGAS - Secretaria. Muchas

2 rEEEE 6:58 3. m. v

® Jorge Secretaria Alvarez

Ta
B3 cordial = el
wvencen en el transcurso de la semana p E

-+ @ Escribe un mensaje \9;



